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Wichtige Hinweise:

Bitte unbedingt beachten:

- Die Shopversion 3.10.x.x. ist nicht mit dem EyeCandy-Template und einem u.U. ein-
gesetzten MobileCandy kompatibel. Bestehende Funktionen, die ggf. noch über das 
EyeCandy  oder MobileCandy genutzt werden, stehen im Anschluss an das Update nicht 
mehr zur Verfügung! 

- Nach dem Update wird von einem ggf. eingesetzten EyeCandy automatisch auf das 
Honeygrid-Template umgeschaltet. Angepasste Templates, welche unter anderem 
Namen laufen, sind hiervon nicht betroffen. Wenn diese jedoch auf EyeCandy basieren, 
können Kompatibilitätsprobleme auftreten. Es sollte daher unter Shop Einstellungen > 
Mein Shop auf Honeygrid umgeschaltet werden.

- Mit  Abschluss dieses Updates muss die .htaccess-Datei im Hauptverzeichnis des Shops 
auf dem FTP-Server aktualisiert beziehungsweise neu hinzugefügt werden, sofern noch 
keine .htaccess Datei vorher verwendet  wurde.

- Dieses Master Update ist ausschließlich für die Shopversionen 3.8.0.0 bis 3.10.0.4 vor-
gesehen. Die Versionsnummer Ihres Shops finden Sie im Gambio Admin unterhalb der 
Menüpunkte (siehe Abbildung 1).

- Zum Einspielen werden PHP 5 in der Version 5.5 oder besser und MySQL 5 vorausge-
setzt.	

- In diesem Master Update ist das Security Update 2018-04 bereits enthalten.

- Der Shop wird während des Einspielens dieses Master Updates automatisch in den 
Offline-Modus gesetzt. Nach erfolgreichem Abschluss des Installationsvorganges wird 
diese Einstellung wieder rückgängig gemacht.

Abbildung 1: Versionsnummer des Shops
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Wichtige Hinweise:

Bitte unbedingt beachten:

- Durch die Installation des Master Updates werden Dateien in Ihrer Shopversion 
ersetzt. Individuelle Anpassungen an diesen Dateien gehen dadurch verloren! Sollten 
Sie Module oder Erweiterungen nutzen, die nicht zum Standardumfang des Shops 
gehören, stellen Sie vor der Installation des Master Updates sicher, dass diese mit der 
Shopversion v3.10.0.5 kompatibel sind. Nähere  Informationen  dazu erhalten Sie in der 
Regel direkt vom jeweiligen Anbieter/Entwickler. Bitte stellen Sie vor dem Einspielen des 
Master Updates sicher, dass Sie im Administrationsbereich Ihres Shops eingeloggt sind!

- Die älteren gambio- und EyeCandy-Templates werden nach dem Update nicht mehr 
unterstützt. Es sollte daher bereits vor dem Update unter Shop Einstellungen > Mein 
Shop auf das Honeygrid-Template umgeschaltet werden. Ist das Honeygrid in Ihrer der-
zeitigen Version nicht vorhaden, sollte der Wechsel direkt nach dem Update erfolgen.

- In diesem Update ist das Security Update 2018-11 v1.0 bereits enthalten.
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1	 Changelog
Eine Liste der in diesem Master Update enthaltenen Änderungen entnehmen Sie der beige-
fügten Datei CHANGELOG.html.

2	 Datensicherung
Bitte führen Sie zunächst eine komplette Datensicherung durch. Dazu gehört sowohl die 
Sicherung aller Dateien und Ordner des Shops, als auch die Sicherung der Shopdatenbank. 
Für den Fall dass nach der Installation der vorliegenden Software bzw. der vorliegenden 
Scripte, Dateien etc. der Shop nicht wie gewünscht funktioniert, können Sie einfach die 
Datensicherung wieder einspielen. Wird keine Datensicherung durchgeführt, gehen alte 
Daten möglicherweise verloren und können nicht rekonstruiert werden. Eine Anleitung zur 
Datensicherung finden Sie in der Datei DATENSICHERUNG.txt.

3	 Installation

3.1 	 Wichtig für Windows-Nutzer

Bei der Verwendung von Microsoft Windows kann es aufgrund der Pfadlängenbegrenzung 
zu Problemen beim Installieren des Master Updates kommen. Wir empfehlen daher alle 
Dateien vorher in einen Ordner zu entpacken, der sich möglichst weit oben im Verzeichnis-
baum befindet, z.B. C:\Gambio oder dergleichen.
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3.2	 Update von Shopsystemen 3.8.0.0 bis 3.10.0.4

Laden Sie den gesamten Inhalt des Verzeichnisses Dateien aus dem Verzeichnis Shopsystem 
in das Hauptverzeichnis Ihres Shops auf Ihrem FTP-Server und überschreiben Sie die vor-
handenen Dateien. 

3.3	 Installation StyleEdit v3 (optional)

Bei StyleEdit v3 handelt es sich um ein eigenständiges Modul, welches nicht unter der GPL-Li-
zenz steht. Die Aktualisierung des Zusatzmoduls StyleEdit v3 ist optional. Laden Sie das 
gesamte Verzeichnis StyleEdit3 (nicht nur den Inhalt) in das Hauptverzeichnis Ihres Shops 
auf Ihrem FTP-Server hoch und überschreiben Sie die vorhandenen Dateien.

3.4	 Installation Filemanager (optional)

Im Zuge des Updates wird ein neuer Dateimanager mitgeliefert. Laden Sie hierzu den 
gesamten Ordner ResponsiveFilemanager (nicht nur den Inhalt) in das Hauptverzeichnis 
Ihres Shops auf Ihrem FTP-Server hoch.

Hinweis:

Nach dem Hochladen der Dateien leitet die 
Shop-Domain automatisch auf den Gambio-Up-
dater weiter. Diese Weiterleitung bleibt bestehen, 
bis die Installation vollständig  abgeschlossen ist.

Achtung:

Dieser Schritt ist unbedingt erforderlich wenn Sie 
bereits StyleEdit v3 in Ihrem Shop verwenden! 
Wenn Sie das bestehende StyleEdit3-Verzeichniss 
nicht aktualisieren, lässt sich das Update nicht 
abschließen.
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3.5 	 Installation G-Protector (optional)

Der G-Protector ist ein eigenständiges Modul zum Schutz vor Angriffen, das nicht unter der 
GPL-Lizenz steht. Die Aktualisierung des Zusatzmoduls G-Protector ist optional. Laden Sie 
das gesamte Verzeichnis GProtector (nicht nur den Inhalt) in das Hauptverzeichnis Ihres 
Shops auf Ihrem FTP-Server hoch und überschreiben Sie die vorhandenen Dateien.

3.6	 Installation PDFCreator (optional)

Beim PDFCreator handelt es sich um ein eigenständiges Modul, welches nicht unter der 
GPL-Lizenz steht. Kopieren Sie den gesamten Inhalt des Ordners PDFCreator in den Ordner 
PDFCreator im Hauptverzeichnis Ihres Shops auf Ihren Webspace und überschreiben Sie die 
vorhandenen Dateien.

3.7	 Update Shopdatenbank

Rufen Sie Ihren Shop über

http://www.Ihr-Shop.de/gambio_updater auf, um die Datenbank zu aktualisieren. Ersetzen 
Sie dabei www.Ihr-Shop.de durch Ihre tatsächliche Internetadresse. Folgen Sie den Anwei-
sungen des Gambio-Updaters. Dies umfasst mehrere Schritte:
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1. 	 Einloggen - Loggen Sie sich mit Ihren Admin-Daten ein, die Sie auch im Shop vewen-
den.

2. 	 Bestätigen der Updates - es wird/werden die Versionsnummer des/der Updates 
angezeigt. Klicken Sie auf Zur Updates-Konfiguration, um fortzufahren. Es werden die 
wesentlichen Änderungen durch das Update angezeigt, setzen Sie hier den Haken für 
Versions-Info zur Kenntnis genommen. Klicken Sie anschließend auf 		
Updates durchführen.

Das Datenbankupdate wird nun durchgeführt, bitte warten Sie den Ablauf des Vorganges 
ab.

3. 	 Nach Abschluss des Updates müssen ggf. noch alte Dateien oder Ordner gelöscht wer-
den. Diese werden in einer Liste angezeigt. Sie können die Liste über Download der 
Löschliste herunterladen. Zudem können Sie über Dateien downloaden eine Sicherung 
dieser Dateien herunterladen. Klicken Sie Fortfahren, um das Update fortzusetzen.

4. 	 Klicken Sie erneut auf Fortfahren, um den Update-Vorgang fortzusetzen. Es werden 
abschließend die Caches geleert, dies kann einen Moment dauern.

5.	 Klicken Sie nach Abschluss des Updates auf Zum Shop, um den Gambio Updater zu 
verlassen.

Achtung:

Die Schaltfläche Versionsauswahl erzwingen darf nur verwendet werden, wenn ein zuvor 
begonnener Update-Vorgang abgebrochen worden ist und der Updater nun erneut auf-
gerufen wird.Abbildung 2: Anzeige der verfügbaren Updates nach		

Einloggen mit den Admin-Daten

Abbildung 3: Auswahl der Shopversion bei Erzwingen

Abbildung 4: Versions-Info und Ausführen des Updates

Abbildung 5: Löschen von alten Dateien
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4	 robots.txt aktualisieren
Falls Ihr Shop in einem Unterverzeichnis liegt, also nicht direkt über den Aufruf der Shopdo-
main erreichbar ist, ist die manuelle Aktualisierung der robots.txt notwendig. Wählen Sie im 
Administrationsbereich des Shops den Menüpunkt Gambio SEO > Robots Datei und klicken 
Sie auf Download, um eine neue robots.txt zu generieren. Speichern Sie die robots.txt Datei 
auf Ihrem Computer und laden Sie sie anschließend miteinem FTP-Programm auf Ihren Ser-
ver, so dass Sie im Hauptverzeichnis der Domain liegt (nicht im Shop-Ordner!). Die Datei 
muss in Ihrem Browser über www.ihreshopdomain.de/robots.txt erreichbar sein.

5	 .htaccess aktualisieren
Im Zuge dieses Updates muss die .htaccess-Datei im Hauptverzeichnis des Shops auf dem 
FTP-Server aktualisiert beziehungsweise neu hinzugefügt werden, sofern noch keine 	
.htaccess Datei vorher verwendet wurde. Wenn Sie keine eigenen Anpassungen in der 
Datei vorgenommen haben oder die Datei noch nicht im Hauptverzeichnis des Shops 
auf dem FTP-Server vorhanden ist, kopieren Sie einfach die Vorlage aus dem Verzeichnis  
gm/seo_boost_an/.htaccess in das Hauptverzeichnis Ihres Shops, andernfalls gleichen Sie 
Ihre Anpassungen mit der dortigen Vorlage ab.

Achtung:

Wenn Sie zuvor Änderungen an einer bestehen-
den .htaccess-Datei vorgenommen haben, müs-
sen diese erneut eingebunden werden.
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6	 Browser-Cache leeren
Es ist möglich, dass Ihr Shop nach der Installation des Master Updates Darstellungsfehler 
aufweist, da alte Inhalte aus dem lokalen Browser-Cache geladen werden. Leeren Sie daher 
den Cache Ihres Browsers.

7	 E-Mailvorlage für Passwortbestätigung zurücksetzen
Bitte setzen Sie unter Kunden > E-Mails im Reiter E-Mail Vorlagen die Vorlage für die 		
Passwortbestätigung für alle im Shop genutzten Sprachen im Original zurück. Bitte nehmen 
Sie dies sowohl für die Text- als auch für die HTML-Vorlage vor.

Klicken Sie nach dem Aufruf auf den Button Original wiederherstellen, auf den Button 	
Vorschau und anschließend auf Speichern, damit die neue E-Mail Vorlage verwendet werden 
kann.

Löschen Sie bitte abschließend unter Toolbox > Cache den Cache für die E-Mail-Vorlagen und 
anschließend den Cache für die Seitenausgabe.

Achtung:

Es kann vorkommen, dass statt des Gambio 
Admins nur eine weiße Seite angezeigt wird. Lee-
ren Sie in diesem Fall bitte den Browser-Cache. 
Bei den meisten Browsern können Sie dies mit 
Strg + Shift + R vornehmen.
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